SV O ’“\;‘u"\l N L

Algemene Betalingsvoorwaarden Psychologen.NL B.V.

Artikel 1
Deze betalingsvoorwaarden zijn van toepassing op alle behandelingsovereenkomsten tussen de
(gz)psycholoog, psychotherapeut, klinisch psycholoog (hierna te noemen: behandelaar) en de patiént.

Artikel 2

Afspraken moeten uiterlijk 48 uur voor het tijdstip van de behandeling geannuleerd worden (het
weekend niet meegerekend), mocht u bijvoorbeeld een afspraak hebben op de maandag om 09.00
dan dient u uiterlijk de donderdag ervoor om 09.00 uw afspraak te annuleren. Zo hebben wij
voldoende tijd om iemand anders in staat te stellen gebruik te maken van de afspraakmogelijkheid. Bij
niet annuleren en bij annuleringen binnen 48 uur voor de afspraak zij wij gerechtigd de gereserveerde
tijd naar redelijkheid en billijkheid aan de patiént in rekening te brengen. Het no-show tarief bedraagt
85 Euro.

Artikel 3

De door de behandelaar aan de patiént gedeclareerde kosten voor de behandeling dienen door de
patiént binnen 14 dagen na de datum van de factuur te zijn betaald, ongeacht of deze door uw
verzekeraar vergoed wordt. Psychologen.nl B.V. is niet verantwoordelijk voor het declareren van de
rekening bij uw zorgverzekeraar wanneer wij hier geen contract mee hebben. Echter zullen wij de
factuur conform NZA-richtlijnen opstellen zodat deze wel gedeclareerd kan worden bij de verzekeraars
waar wij geen contract mee hebben.

Artikel 4

Indien de patiént het verschuldigde bedrag niet binnen 14 dagen na de factuurdatum heeft betaald,
dan krijgt de patiént een laatste gelegenheid om de factuur zonder ophoging van kosten binnen 14
dagen te betalen.

Artikel 6

Voldoet de patiént binnen 14 dagen na de datum van de betalingsherinnering niet aan zijn/haar
verplichtingen, dan is de behandelaar zonder nadere ingebrekestelling gerechtigd incassomaatregelen
te treffen, dan wel door derden te laten uitvoeren.

Artikel 7

Alle buitengerechtelijke incassokosten verband houdende met de invordering van de gedeclareerde
bedragen komen ten laste van de patiént. De buitengerechtelijke incassokosten zijn vastgesteld op
tenminste 15% van de hoofdsom met een minimum van € 25.

Artikel 8

Bij betalingsachterstand is de behandelaar gerechtigd - tenzij de behandeling zich hiertegen verzet -
verdere behandeling op te schorten totdat de patiént aan zijn/haar betalingsverplichtingen heeft
voldaan.
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